VZOR BD ¢.:

Smernica na obsluhu a prevadzku

kamerového systému

v zmysle GDPR — General Data Protection Regulation (Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady EU
2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych os6b pri spractivani osobnych Gdajov a o volnom pohybe

takychto Gdajov) a zakona na ochranu osobnych tUdajov ¢.: 18/2018 Z. z.

€l.1 Uvodné ustanovenia

1)

2)

Tato smernica upravuje Ccinnost opravnenych osbéb, ktoré spraclvaju osobné Udaje
prostrednictvom kamier, obrazovych zobrazovacich a zaznamovych zariadeni, alebo st im osobné
Udaje spristupriované, alebo su im uréené povinnosti na zdklade tejto smernice.

Tato smernica upravuje pravidla a podmienky pouZivania bezpecnostného kamerového systému
(dalej len kamerovy systém) v bytovom dome ¢. na ul. v ,
vymedzuje zakladné pojmy suvisiace s pouzivanim kamerového systému, vymedzuje ucel a
bezpecnostné pravidld pouzitia kamerového systému.

€l.2 Zakladné pojmy

1)

2)
3)

4)
5)

6)

7)
8)

Prevadzkovatel su viastnici bytov a nebytovych priestorov na ul. v (dalej
len ,prevadzkovatel™).

Zakon je zakon €. 18/2018 Z. z. na ochranu osobnych Udajov (dalej len ,Zakon*).

Nariadenie je nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady EU 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane
fyzickych os6b pri spracivani osobnych Udajov a o volnom pohybe takychto Udajov pod nazvom
GDPR — General Data Protection Regulation.

Urad je Urad na ochranu osobnych udajov Slovenskej republiky (dalej len ,,Urad*).

Osobné udaje su Udaje tykajuce sa uréenej alebo urcitelnej fyzickej osoby, pricom takou osobou
je osoba, ktord mozno urdit priamo alebo nepriamo, najma na zéklade vseobecne pouzZitelného
identifikatora alebo na zaklade jednej Ci viacerych charakteristik alebo znakov, ktoré tvoria jej
fyzicku, fyziologicku, psychickd, mentdlnu, ekonomicku, kultdrnu alebo socidlnu identitu. Pre ucel
kamerového systému je osobnym udajom videozaznam fyzickej osoby, dopravného prostriedku,
hnutelného a nehnutelného majetku, ktory sa nachadza v monitorovanom priestore zaznam
ktorého je mozné vyuzivat ako vseobecne pouzitelny identifikator dotknutej osoby. Osobny Udaj
je vyhotoveny bez suhlasu dotknutej osoby.

Spracuvanie osobnych udajov je spracovatelska operdcia alebo subor spracovatelskych operacii
s osobnymi Udajmi alebo subormi osobnych uUdajov, najma ziskavanie, zaznamenavanie,
usporaduvanie, triedenie, uchovavanie, zmena, vyhladdvanie, prehliadanie, wvyuZivanie,
poskytovanie prenosom, Sirenim alebo inym spésobom, preskupovanie alebo kombinovanie,
obmedzenie, vymazanie bez ohladu na to, ¢i sa vykondva automatizovanymi prostriedkami alebo
neautomatizovanymi prostriedkami.

Poskytovanie osobnych udajov je odovzdavanie Udajov tretej strane, ktora ich dalej spracuva.
Spristupiiovanie osobnych udajov je ozndmenie osobnych Udajov alebo umoznenie pristupu
k nim prijemcovi, ktory ich dalej nespracuva.



9) Zverejiiovanie osobnych tdajov je publikovanie, uverejnenie alebo vystavenie osobnych udajov
na verejnosti prostrednictvom masovokomunikaénych prostriedkov, verejne pristupnych
pocitacovych sieti, verejnym vykonanim alebo vystavenim diela, verejnym vyhlasenim, uvedenim
Vo verejnom zozname, Vv registri alebo v operate, ich umiestnenim na dradnej tabuli alebo
na inom verejne pristupnom mieste.

10) Likvidacia osobnych tidajov je zrusenie osobnych Udajov rozlozenim, vymazanim alebo fyzickym
zni¢enim hmotnych nosicov tak, aby sa z nich osobné Udaje nedali reprodukovat. Pre ucel
kamerového systému je to predovSsetkym automatické a manudlne odstrafovanie
digitalizovanych dat, kamerovych zdznamov, ukladanych kamerovym systémom na zaéznamovom
médiu.

11) Blokovanie osobnych tdajov je docasné alebo trvalé pozastavenie spracivania osobnych udajov,
pocas ktorého mozino vykonavat len tie operacie s osobnymi udajmi, ktoré si nevyhnutné
na splnenie povinnosti uloZzenej zakonom.

12) Opravnena osoba je kazda fyzicka osoba, ktord prichadza do styku s osobnymi ddajmi v rdmci
svojho pracovnopravneho vztahu, sluzobného pomeru, ¢lenského vztahu, na zaklade poverenia,
zvolenia alebo vymenovania, alebo v ramci vykonu verejnej funkcie a ktord spracuva osobné
Udaje vrozsahu aspésobom uréenym v pouceni oprdvnenej osoby o prdvach, povinnostiach
a o zodpovednosti zaich porusSenie (dalej len ,poucenie”). Opravnend osoba zodpoveda
za spracuUvanie a néleZiti ochranu osobnych Udajov v rozsahu svojej pracovnej ¢innosti.

13) Kamerovy systém je zariadenie, ktoré vyhotovuje a zaznamenava obrazovy zdznam ziskany
prostrednictvom kamier. Obraz, ktory je v zornom poli kamier je monitorovany priestor.

14) Verejny zaujem je doblezity zaujem Statu realizovany za podmienok ustanovenych osobitnym
predpisom alebo medzinarodnou zmluvou, ktorou je Slovenska republika viazand, ktory prevaZuje
nad opravnenym zaujmom fyzickej osoby.

15) Priestor pristupny verejnosti je priestor do ktorého mozno volne vstupovat a v ktorom sa mozno
volne zdrziavat bez ¢asového obmedzenia alebo vo vymedzenom ¢ase, priCom iné obmedzenia,
ak existuju a su osobou splnené, nemaju vplyv na vstup a volny pohyb osoby v tomto priestore,
alebo je to priestor, ktory tak oznacuje osobitny zakon.

16) Dotknutd osoba je kazda fyzicka osoba, ktorej sa osobné udaje tykaju a spracuvaju.

17) Zodpovedna osoba je osoba urcend prevadzkovatefom alebo sprostredkovatelom, ktora pini
ulohy podla Zakona.

18) Informacny systém je akykolvek usporiadany subor osobnych udajov, ktoré su pristupné
podla uréenych kritérii, bez ohladu na to, ¢i ide o systém centralizovany, decentralizovany alebo
distribuovany na funkénom alebo geografickom zaklade.

19) Spravca informacného systému je vedulci zamestnanec zodpovedny za spracuvanie osobnych
Udajov v organizatnom Utvare, ktory riadi (dalej len ,spravca“). Informacény systém moze mat aj
viacerych spravcov, ak sa osobné Udaje spracuvaju na viacerych organizacnych utvaroch. Kazdu
zmenu alebo zénik informaéného systému je spravca povinny oznamit zodpovednej osobe.

€l.3 Uéel spractivania osobnych tdajov prostrednictvom kamerového systému

Prevadzkovatel spracuva osobné udaje v kamerovom systéme na ochranu svojho majetku,
prevenciu kriminality pri vykonani dokazov v spravnom konani v pripadoch, kedy su osobné udaje
ziskané kamerovym systémom pouzivané ako dékazy v prebiehajiucom spravnom konani.



€l.4 Zasady spracuvania osobnych tGdajov

1)
2)
3)

4)

5)

6)

7)

8)

Spracuvat osobné Udaje vo vlastnom mene méze len prevadzkovatel.
Zaznam z kamerového systému sa mdze spracuvat len na Ucely stanovené touto smernicou.
Zobrazovacie a zaznamové zariadenia musia byt umiestnené a zabezpecené tak, aby nemala k nim
pristup neoprdavnena osoba. Za zabezpeceny priestor sa pre Ucely tejto smernice chdpe napriklad
osobitnd miestnost zabezpecena pred neopravnenym vniknutim cez okna alebo dvere
s kontrolovanym pohybom os6b v miestnosti.
V zabezpecdenych priestoroch, kde sa spractiiva zaznam z kamerového systému, je zakazané fajcit
a pouzivat otvoreny ohen.
So zdznamom z kamerového systému pracuju opravnené osoby urcené prevadzkovatelom, dalej
len operatori. Na naplnenie Géelu stanoveného touto smernicou st operatori povinny spristupnit
zdznam z kamerového systému, poskytnut pInd stic¢innost osobam poverenym naplnenim daného
Gcéelu a riadne to zaznamenat do knihy pristupov ku zaznamom z kamerového systému.
Pohyb 0s6b, ktoré nie su uréené pre pracu na kamerovom systéme a spracovavanie zaznamu
z kamerového systému je dovoleny v zabezpecenych priestoroch len v sprievode operatora
a takyto pohyb musi byt zaznamenany do knihy pristupov ku zdéznamom z kamerového systému.
Umiestnenie kamier kamerového systému v priestore pristupnom verejnosti musi byt verejnosti
zname a priestor, ktory tieto kamery monitoruji musi byt oznaceny tak, aby bolo osobam zrejmé,
Ze vchadzaju do priestoru monitorovaného kamerovym systémom — t.j. oznaceny oznamom
s piktogramom a textom ,,Priestor monitorovany kamerovym systémom bytového domu ul.
v , blizSie informdacie a kontakt — vid'oznam na vchodoch®.
V3etky zariadenia, ktoré su suéastou kamerového systému musia byt zabezpecené tak, aby
nemohlo prist k neopravnenej manipulacii, resp. k neopravnenému vyhotoveniu zdznamu
z tychto zariadeni. Za zabezpecenie tychto zariadeni proti zneuZitiu zodpoveda prevadzkovatel —
zastupca vlastnikov.

€1.5 Opravnenie na pristup k ziznamom z kamerového systému

1)

2)

3)

4)
5)

Operator poskytuje nahlad alebo zaznam z kamerového systému na zdklade Ustneho alebo
pisomného nariadenia prevadzkovatela — zastupcu vlastnikov.

Operator kamerového systému: meno, priezvisko, €. b.

Operator je povinny preverit legitimnost poZiadavky alebo nariadenia na poskytnutie zaznamu
z kamerového systému, jej opravnenost a identitu osoby, ktord poziadavku uplatriuje.

Pokial ma operator pochybnosti o legitimnosti poZiadavky alebo nariadenia na poskytnutie
zdznamu z kamerového systému je povinny konzultovat tuto poziadavku s prevadzkovatelom a to
eSte pred samotnym ukonom naplnenia poZiadavky alebo nariadenia.

O poskytnuti zdznamu z kamerového systému operator vykona zapis — vid priloha ¢. 4 .

Vo veciach podozreni alebo konani o priestupkoch a trestnych c¢inoch sa zaznamy z kamier
poskytuju prislusnikovi Policajného zboru v ¢ase vykonu sluzby, vykondvajucich objasfiovanie,
vySetrovanie, preverovanie, alebo operativne Setrenie vo veci, ktorej sa kamerovym systémom
ziskany osobny Udaj tyka v stlade s ustanoveniami zakona 301/2005 Z. z. Trestny poriadok v zneni
neskorsich predpisov.

Cl.6 Ulohy a zodpovednosti operatora

1)

Operator zabezpecuje vyhotovovanie zdznamov z kamerového systému. Poskytnutie zdznamu
operator zaznaci do tlaciva — priloha ¢. 4 Odovzdanie vyhotoveného zdznamu.



2)

Operator zodpovedd za to, Ze k zdznamom z kamerového systému sa nedostani neopravnené
osoby ani si nebudi moct takyto zdznam vyhotovit.

3) Operator je povinny bezodkladne nahlasit poruchu na kamerovom systéme prevadzkovatelovi

a osobe zodpovednej za servis kamerového systému.

4) Prevadzkovatel, operator a ostatné osoby, ktoré pridu do styku s kamerovym zaznamom su

5)

povinni zachovavat mlcanlivost o osobnych tdajoch, ktoré ziskali pomocou kamerového systému.
Povinnost mlcanlivosti zanika, ak je to potrebné na plnenie Gloh organov ¢innych v trestnom
konani, spravnom a priestupkovom konani a pravnych veciach. V takomto pripade povinnost
mlc¢anlivosti zanika len vo vztahu k uvedenym organom.

Prevadzkovatel, operator a ostatné osoby, ktoré pridu do styku s kamerovym zaznamom, ziskané
osobné Udaje nesmu vyuzit na iny Gcéel ako je stanoveny v tejto smernici, nesmu ich poskytnut,
zverejnit a ani spristupnit dalsej osobe. Povinnost mlcanlivosti plati aj pre iné osoby, ktoré v ramci
svojej ¢innosti (Udrzby, opravy a servisu) prichadzaju do styku s osobnymi tdajmi ziskanymi
kamerovym systémom. Povinnost mlcanlivosti trva aj po zaniku funkcie opravnenej osoby —
operatora a zastupcu vlastnikov.

€l.7 Zdznamy z kamerového systému

1)

2)

3)

4)

5)

Obrazovy zaznam z kamerového systému sa zaznamendva na pamatové uloZisko na dobu
nevyhnutnu pre naplnenie Ucelu spracovania osobnych Udajov. Doba archivadcie zdznamu je
minimalne 7 dni (maximalne 30 dni).

Zaznam moze byt archivovany aj na dlhsiu dobu pokial si to tGcel spracovania bude vyZadovat,
najma v pripadoch trestnopravnej zodpovednosti.

Zaznam z kamerového systému je potrebné chranit pred neopravnenym pristupom, stratou alebo
zneuzitim dostupnymi elektronickymi a mechanickymi prostriedkami.

Zaznamy musia byt uloZzené v zabezpecenych priestoroch a na zabezpelenych zariadeniach tak,
aby mali k nim pristup len operdtor a zastupca vlastnikov.

Zaznamy z kamerového systému, osobné Udaje sa likvidujiu automatickym odstranovanim
digitalizovanych dat ukladanych kamerovym systémom na internom zaznamovom médiu (HDD)
programovanou ¢innostou systému alebo manudlne na zaznamovom médiu alebo archivacnom
médiu bezodkladne a neobnovitelne po uplynuti dévodu ich spracovania.

Prevadzkovatel je povinny viest riadnu agendu o poskytnuti zaznamov tak, aby sa dalo spatne
dohladat kedy, v akom ¢asovom rozpati, komu, na zadklade ¢oho a aky zaznam bol poskytnuty (z
ktorych kamier).

Cl.8 Riesenie technickych portich na kamerovom systéme

1)

2)
3)

Operator postupuje pri odstrafiovani poruchy na kamerovom systéme obvyklym spésobom alebo
podla pokynov prevddzkovatela ¢i osoby zodpovedajucej za servis kamerového systému.
Operator zaznamena kazdu poruchu na kamerovom systéme do prevadzkovej knihy.

Pokial bude potrebné odniest mimo zabezpeéeny priestor zariadenie s osobnymi Udajmi,
zdznamom z kamerového systému (pevny disk alebo iné pamatové médium), je povinny operator
tuto skutoénost zaznamenat prostrednictvom preberacieho protokolu o prevzati zariadenia na
opravu alebo vymenu alebo do prevadzkovej knihy oproti podpisu preberajiceho.

€1.9 Bezpeénostné opatrenia

1)

Ucel bezpe&nostnych opatreni:



2)

a) neopravnenym osobam zamedzit akykolvek pristup k zdznamom z kamerového systému
prostrednictvom zabezpecenia priestorov,

b) opravnenym osobam zabezpedit pristup k zdznamom v rozsahu potrebnom na plnenie ich
povinnosti s vedenim riadnych zaznamov pristupov ku kamerovym zdznamom,

c) zabezpedit odolnost systému proti $kodlivym kédom a neZiaducim modifikaciam systému
primeranym zabezpecenim pristupu po pocitacovej sieti.

Technické opatrenia:

a) miestnost s kamerovymi zaznamami musi byt chranena proti neopravnenému pristupu,

b) zdznamy z kamerového systému musia byt uloZzené v uzamykatelnom priestore.

c) zobrazovacie monitory musia byt umiestnené a natocené tak, aby na ne nevideli neopravnené

osoby a to ani z odrazov od okolitého prostredia.

€1.10 Dokumentécia ku kamerovému systému

3)

Dokumentacia dostupna na pracovisku kamerového systému alebo u prevadzkovatela:

a) smernica na obsluhu a prevadzku kamerového systému so suvisiacimi prilohami,
b) zoznam zariadeni a dokumentdcie ku kamerovému systému aj s vlastnou dokumentdciou,

)
c) prevadzkova kniha a kniha udalosti,
d) kniha pristupov ku zdznamom z kamerového systému,
e) zoznam oprdvnenych oséb, operatorov,

f)  manualy k ovladaniu kamerového systému a jeho komponentov,

g) poucenia operatora na pouzivanie kamerového systému,

h) zmluvy s dodavatelskymi a servisnymi firmami kamerového systému,

i) revizne a servisné spravy,

j) Ziadosti na odstranenie pordch na kamerovom systéme,

k) ostatnd dokumentdcia a koreSpondencia suvisiaca s kamerovym systémom,

[) fotodokumentacia monitorovanych verejne pristupnych priestorov oznacenych tabulkou
,Priestor monitorovany kamerovym systémom bytového domu na ul.

Y , blizSie informacie a kontakt — vid'oznam na vchodoch”

m) plan kontrolnej ¢innosti na dodrziavanie bezpecnosti kamerového systému.

€l.11 Spoloéné a prechodné ustanovenia

1)

2)

3)

4)

Vedenim dokumentacie a pisomnosti sa rozumie ich spravne a Uplné vypliovanie, najméa podla
predtlace alebo osobitnych pokynov.

Znenie tohto predpisu a ostatnej dokumentacie je operator povinny poskytnit kontrole
k nahliadnutiu len s vedomim prevadzkovatela — zastupcu vlastnikov.

Vsetky poznatky z kamerového systému sa povaZuju vo vSeobecnom zaujme za utajované, a toto
sa vztahuje aj na vsetkych zamestnancov dodévatelskych a servisnych organizacii kamerového
systému.

Kontrolu ¢innosti, zabezpecenia a dodrzZiavania tohto predpisu su opravneni vykonat - zastupca
vlastnikov, orgdny Utvaru indpekcie Uradu na ochranu osobnych tdajov, splnomocnenec na
ochranu osobnych tdajov Uradu viady.



5) Osobné Udaje ziskané kamerovym systémom sa neposkytuju tretim osobam, nevztahuju sa na ne
ustanovenia zdkona ¢. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informaciam v zneni neskorsich
predpisov.

€1.12 Zavereéné ustanovenia

1) Prevadzkovatel je povinny s touto smernicou oboznamit vetkych operatorov a osoby, ktoré
prichddzaju do styku s obrazovym zaznamom z kamerového systému.
2) Smernica musi byt kedykolvek dostupna kazdej opravnenej osobe k nahliadnutiu.

V Martine,

podpis zastupcu vlastnikov

Zoznam priloh:

Priloha €. 1: Umiestnenie, typ a zaber nainstalovanych pevnych kamier kamerového systému bytového
domu ul.

Priloha €. 2: Poucenie opravnenych osob na pouzivanie a nakladanie s kamerovym systémom

Priloha €. 3: Zoznam opravnenych oséb, ktoré maju pravo prichadzat do kontaktu s kamerovym
systémom a zoznamovat sa s Udajmi zaznamenanymi tymto systémom

Priloha €. 4: Odovzdanie vyhotoveného zaznamu z kamerového systému bytového domu ul.



Priloha ¢.1 - Umiestnenie, typ a zaber nainstalovanych pevnych kamier

Umiestnenie, typ a zaber nainstalovanych pevnych kamier
kamerového systému bytového domu ul.

Kamera otocna: ----------

Kamera staticka: ¢.1 - umiestnenie: ...............

- typ:
- zaber:

¢.2 - umiestnenie: ...............

- typ:
- zaber:

C.... - umiestnenie:

- typ:
- zaber:



Priloha €.2 — Poucenie opravnenej osoby

Poucenie opravnenej osoby na pouzivanie a nakladanie s kamerovym systémom

Meno a priezvisko : , ako opravnend osoba na pouzivanie
a nakladanie s kamerovym systémom bytového domu ul. , svojim
podpisom potvrdzujem Ze som bol(a) oboznameny(3a) s technickym zariadenim kamerového systému
a spésobom nakladania s nim a Udajmi v iom zaznamenanymi. Bol(a) som pouceny(d) a oboznameny
(a) s mojimi pravami a povinnostami vyplyvajucimi zo zakona ¢. 18/2018 Z. z. v platnom zneni

a Smernice na obsluhu a prevadzku kamerového systému.

V Martine, diia

podpis opravnenej osoby

Poucenie opravnenej osoby na pouZivanie a nakladanie s kamerovym systémom

, ul. Martin, ako oprdvnena osoba — zastupca vlastnikov bytového
domu ul. svojim podpisom potvrdzujem, Ze som bol obozndmeny
a pouceny s mojimi pravami a povinnostami vyplyvajlcimi zo zdkona ¢. 18/2018 Z. z. v platnom zneni
a Smernice na obsluhu a prevadzku kamerového systému.

V Martine, dia

podpis opravnenej osoby



Priloha ¢.2 - Poucenie opravnenej osoby

Poucenie opravnenej osoby na pouzivanie a nhakladanie s kamerovym systémom

Dolu podpisany zamestnanec firmy , ktory vykondva udrzbu a servis
kamerového systému bytového domu na ul. , svojim podpisom potvrdzujem, Ze
som bol pouceny o mlcanlivosti o osobnych Udajoch, s ktorymi v rdmci vykonu svojej prace pridem do
styku, oboznameny s mojimi pravami a povinnostami vyplyvajucimi zo zakona ¢. 18/2018 Z. z. v

platnom zneni a Smernice na obsluhu a prevadzku kamerového systému.

V Martine, diia

meno, priezvisko podpis

meno, priezvisko podpis



Priloha ¢.3 - Zoznam opravnenych osob

Opravnené osoby, ktoré maju pravo prichddzat do kontaktu s kamerovym systémom a zoznamovat sa
s udajmi zaznamenanymi tymto systémom

- Prevadzkovatel — zastupca vlastnikov:

- Operator kamerového systému:

- Zamestnanec /ci/ firmy vykonavajuci udrzbu a servis kamerového systému:

Meno, priezvisko
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Priloha ¢.4 - Odovzdanie vyhotoveného zaznamu

Odovzdanie vyhotoveného zaznamu z kamerového systému bytového domu ul.

Ziadatel - subjekt

Ziadatel — meno
konkrétnej osoby

Datum ziadosti

Zaznam zo dna

Cas zaznamu

Dizka zaznamu

D6vod spristupnenia
zdznamu

Umiestnenie kamery:

Meno, funkcia - kto
zaznam poskytol

Meno — komu bol
zaznam poskytnuty

Podpis preberajuceho

Zaznam o odovzdani vypliuje ten, kto zaznam poskytol.

V Martine dna:

Podpis



